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制造商和分销商Golden Media，德国 

粉墨登场:
Golden Media

Golden Meida的总部设在德国斯图加特附近的鲁德斯贝格。10名员工在一幢500平方米的建筑中忙碌着。总经理罗斯•沙基尔就住在办公室左边的房子里。

就在您打开这期《国际卫星电视》杂志的

时候，一家年轻的公司正在庆祝它的一周

岁生日，这家公司叫做Golden Media，总部设在德国斯图加特附近

的鲁德斯贝格。这家公司起初成立于2009年9月，在之后，它以令人

惊奇的速度成长着。我们希望了解他们快速取得成功的秘诀。



ë Rudersberg
(Stuttgart)
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在斯图加特周围的众多小城中，有许

多非常努力发展的小公司。在一座行政

楼的前面你会看到三面碟型天线，这

告诉了每一个人这是一家卫星公司的总

部。这家公司就是Golden Media。仅仅是

建筑外观本身已经非常符合公司的名字

了，而这个“黄金”又会让您联想到中东

的“Gold Soukhs”。实际上，这种联想是

非常正确的；Golden Media开发了一种理

念——一家制造商和分销商可以在短时

间内获取成功，价格所扮演的角色是越

来越重要的。

总经理罗斯•沙基尔（Rose Chakir）是

解释这家公司理念的最好人选。她向我

们这样解释到：“我们正在和摩洛哥丹

吉尔免税区的一家制造商紧密合作。”

单从地理位置来看并不能解释Golden 

Media的成功；她继续解释说：“对于

欧盟来说，摩洛哥拥有特殊的地位，

生产出的产品从丹吉尔免税区运到欧洲

可以享受非常低的关税。”她继续补充

到，“从摩洛哥运到德国仅需要三天时

间。”Golden Media发现了一个非常有趣

的商机：在欧洲附近生产，然而却只需付

出欧洲之外的人工费用。罗斯•沙基尔对

于这项商业策略还有一些其他的原因：“

我们在这里运营不仅仅是因为非常短的

运输距离，而且，我们还可以在短期内

修改合同的灵活性。如果是海运的话，这

是不可能的，任何一项改动可能会耗费

数周的时间。”而且，还有另外的一个原

因：“由于从德国到摩洛哥的旅行时间很

短，因此我们可以派出我们自己的工程

师到生产地点去监测产品质量。”

这项经营理念是非常有趣的，同时也

是非常成功的。他们公司的建立过程就

已经证明了这项策略的正确。Golden 

Media仅仅通过10名雇员就可以在他们的

第一个半年来管理销售将近100,000台接

收机。

我们希望了解关于这些的更多细

节，从而我们和丹尼尔•施尔（Daniel 

Schaal）进行了交谈。他是这家公司的技

术经理，因此他知道这些接收机的配置

情况。他向我们解释了头六个月到底销售

了哪些类型的接收机：“我们销售的60%

是高清晰度电视型号，10%是标准清晰度

型号。剩下的30%是地面电视机顶盒，10%

是MPEG2型号，而20%是MPEG4型号。”

丹尼尔•施尔也指出了这一点，“我们即

使在仍然使用MPEG2地面电视信号的国

家中也销售MPEG4型号，因为迟早MPEG4

将会以他自己的方式存在在那些国家

里。客户们希望当那天到来的时候现在

买的接收机仍然不会过时。”

对于卫星、地面以及有线电视接收

机，Golden Media同样提供诸如同轴电

缆、卫星碟型天线和LNB一类的附件。对

于LNB，Golden Media有着非常理想的库

存。“我们甚至还有C波段和Ku波段的复

合LNB”，丹尼尔•施尔提到，“另一个两

电视我们的圆极化双输出LNB。”罗斯•沙

基尔接着说，“我们已经在头六个月中销

售了250,000个LNB。”

知识丰富的读者们可能会想到圆极化

LNB是不会在西欧使用的。那么Golden 

Media会把这些产品运送到什么地方去

呢？

解答这个问题的最好人选是销售经理
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伊利亚•费尔琴科（Ilia Velitchko）。他

主要负责波罗的海和东欧地区的销售，

他解释到，“我们销售40％的产品到波罗

的海和东欧地区，35％到西欧，而另外25

％到北非。”

自这家公司建立之初，他们就一直致力

于开展国际业务。从这一点，我们知道了

Golden Media从一开始就注定成功的关

键原因：所有公司的雇员都在这一领域

具备相当丰富专业经验。

罗斯•沙基尔从1994年就开始销售卫

星接收机了。她的办公室是她的客厅，而

她的仓库是房子后面她的祖父放置工具

的小屋。今天，她仍然住在这里。Golden 

Media的楼仅仅距离她家四米远！自然，

她每天上班不需要走很多路。

“但是我们的仓库已经不够大了”，她

解释到，“我们在临近的市区租用了一个

专门的仓库。”所有产品都从那里运送到

东西欧。“到北非的货物自然从我们在摩

洛哥的办公室运出去。我们现在正在进

行一个拓展计划，并且我们非常愿意与

其他国家的分销商进行合作。”

GIM的生产工厂设在在摩洛哥的丹吉尔免

税区。Golden Media的接收机就是在这里

生产的。GIM为其他分销商生产其他品牌的

产品。

伊利亚•费尔琴科负责Golden Media在波罗的海和东欧地区的销售。
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这款Uni-box最另人感兴趣的地方就

在于仅仅同一块主板就能够应付所有不

同的场合。“我们是和我们的开发伙伴

共同提出这个想法的”，丹尼尔•施尔说

道，“所有的产品被在摩洛哥的GIM来打

理。”

但是这里还有其他的：“我们差不多就

要推出一款基于Linux的DVB-S/T/C的单

调谐器接收机，这款产品应该会在第三

季度上市。”

丹尼尔继续说道，“同样，DVB-T2接收

机也会很快问世。这款产品主要是为了

英国市场来开发的，但是也一样会在欧

洲国家销售。在2011年的第一季度，IPTV

和HDTV的复合接收机将会面世，而在

2011年的第三季度，我们将会推出3D机

顶盒。”显而易见，Golden Media已经计

划了他们近期的目标，他们将注意力集

中在市场需要的产品上。

我们转回头来问了罗斯•沙基尔一个问

题：Golden Media的主攻方向是什么？“

我们提供优秀的质量和适中的价格，并

且马上就要推出的Linux机顶盒可以让

我们扩展到高端市场。”

然而，罗斯•沙基尔也同样看到了低端

市场，“对于所有的非洲市场，与其提供

便宜的接收机，不如以不贵的价格提供

技术经理丹尼尔•施尔拥有很大的权力来确定他们的

接收机产品的技术参数。

Golden Media与摩洛哥本地的经销商

有着密切的合作。“我们正在阿尔及利

亚和其他非洲国家展开我们的业务”，罗

斯•沙基尔指出了他们目前的战略方向，“

但是我们也仍然继续在欧洲拓展我们的

业务，我们正在和另外的几家分销商进

行谈判。”

Golden Media显然是增长驱动型的公

司，甚至他们还在寻求更多的雇员：“我

们需要销售人员。”对于未来的展望让我

们在一次转向了丹尼尔•施尔。什么样的

机顶盒是Golden Media所期望的？

“目前，我们正在向市场投放Uni-box

系列产品”，丹尼尔•施尔解释到，“这

款产品的特殊性就在于这个调谐器插

座——您可以插入您所需要的任何调谐

器，例如，卫星或地面电视的组合或者干

脆两个卫星调谐器。”

在展示厅，罗斯•沙基尔向我

们展示Golden Media出品接收

机。这家公司同样销售诸如线

缆、LNB以及多切开关之类的附

件产品。
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埃尔加•波尔在前台，负责料理日常行政问题，后面的是布里吉特•维德

迈尔（Brigitte Widmaier），负责处理西欧地区的销售。

出口手续在这里办理。坐在后面的娜嘉•沙基尔

（Nadja Chakir）负责处理波罗的海和东欧地区的业

务，而克劳迪亚•豪格（Claudia Hauger）负责西欧和

北非地区的业务。

对于一个公司来说，最重要的角色非哈南•维兰德
（Hanan Wieland）莫属了，她负责处理发票和付款
事宜。

HDTV信号的接收机。”他们的合作伙伴

制造商GIM已经将其变得有可能了。“那

里有130名雇员”，她说到并且指出从那

里到北非国家的运费甚至低于到欧洲的

运费。

另外一个重要的方面是摩洛哥与众

多非洲国家之间的各项协议。摩洛哥处

在主攻这些新区域的最佳地理位置。“

在这些地区的其他的分销商们也可以

和我们联手”，罗斯•沙基尔解释到，“

无论是直接与我们或者间接通过GIM

合作。”GIM无论如何都会遵守Golden 

Media的技术规范。

Golden Media发现了一个令人感兴趣

的商机：与欧洲相比，其产品在北非销售

可以降低运输成本，自然，这也同样适用

于整个欧洲。

通过正确的产品定位以及与新的经销

商合作的愿望，似乎已经没有任何事情

能够组织这个公司的茁壮成长了。


