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卫星接收机制造厂商 Viewtech, 美国 

一家公司有两个名称。在 Viewtech 公司及其 Viewsat 

卫星接收机产品线的背后有着怎样的故事呢? Viewtech 

的总部位于美国加州的欧森赛德。他们在一个 2007 年

建起的大工业园区里租赁了大型的综合厂房，并用最现

代的技术进行装备。

来访者首先注意到的是工人们使用最

新的环视监视器: 最大的监视器位于中

央，两边垂直安装的监视器稍小些，给

来访者感觉是他们仿佛站在太空船的栈

桥上。 

这里的灯没有开关，动作传感器会自

动开启天花板上的灯光。百叶窗也会自动

开合，所有的电话线、互联网线和卫星接

收馈线都与一个中心位置相连。如果一

名员工从一个办公室搬到另外一个办公

室,他只需简单地将其电话机从旧的位置

拔出，再插入新办公室即可，他的数字电

话会跟着他搬到新的办公室。一切令人

惊奇!

Viewtech 公司在美国加州欧森赛德的总部。
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罗比•莱茵是 

Viewtech 公司

的董事长，和钟

奎一起经营公

司。
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伊桑•莫理斯是一名业务经理，他在办公室里，前面是环视监视系

统: Viewsat飞船已做好升空准备。

有关于 Viewsat 接收机的问题吗? 乔纳森•米兹那嘎是一

名负责技术支持的员工。他的桌子上每一款 Viewsat 机器都

有。为了帮助客户，他能很快地从一个型号转换到另一个型

号。

在任何一个公司都

十分重要的工作就是

会计; 露西•若管理

着 Viewech 公司的

财务部门。她利用 3 

D 的监控系统组织所

有的收支管理。
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其实对于 Viewtech 来说这算不上什

么。它有 12 名员工,所有人都很年轻。 

在一楼最大的办公室里，我们见到了 

Viewtech 的董事长罗比•莱茵。他向我

们介绍了公司的历史:“钟奎在 2005 年

创办了这家公司。”钟奎来自韩国，后来

成为一名美国公民。 

罗比•莱茵和钟奎以前在一家计算机公

司里共事数年。罗比回忆说: “那时我

是这家公司的副总经理，而钟奎是一名

销售业务经理。”罗比回忆起那时的许

多事情，那时钟奎提出过许多不同的想

法。钟奎最后离开了那家公司，而他们也

分开好几年。

2005 年初, 钟奎请罗比帮助开办一

家卫星接收业务的公司, 主要是向加

州的韩裔销售卫星接收系统。对于罗比

来说,仅仅是帮忙而已。但是到了 2005 

底，他接到了钟奎一个电话: 他的生意

进展得太快了，所以他需要帮忙。罗比解

释说,“那个电话来得正是时候：我在那

家公司已经工作了 11 年之久，而且正

在开始寻找其他发展机会。”

2006 年 1 月，罗比毫不迟疑地来到

董事会，成为 Viewtech 的董事长，并

着手经营。这时，钟奎放下日常工作，

专于致力于为公司谋划新的思路。“从那

时起将公司命名为 Viewtech”,罗比解

释说那是因为他们的接收机产品商标是 

Viewsat :“我们还要销售卫星接收以外

的产品。”

Viewtech 在过去的几年里，业务取

得了长足的进步:“一般说来，我们每年

的销售额大约有三千五百万美元”,罗

比说,“我们期待 2009 年有同样的结

果。”

唐娜•艾德是 Viewsat 的接待人员：她

向每一位来访者致意。后面陈列着所有

型号的 Viewsat 卫星接收机。

仓库角落一瞥。背景是码放的 250 个

接收机。
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虽然在拉丁美洲市场的销售增长得较

快，但是 Viewtech 的最大市场仍然是

美国。“我们正在与墨西哥的一个经销

商进行合作，还与一个业务遍及南美其

余市场的巴拿马经销商进行合作。”罗比

相信未来在南美洲的业务增长会很多，

这会弥补美国经济低迷时期的一些损

失。

我们向业务经理伊桑•莫理斯咨询高清

市场的情况:“ 2009 年，我们接收机的

10% 将会是高清型，而到 2010 年，我们

认为会增加到 25% 。”下一期《国际卫

星电视》将会刊载一款全新的 HD MAX 

型号的测试报告。“几个之内，我们将会

向市场推出首款双体 HD PVR”。这款型

号也将在下一期《国际卫星电视》加以介

绍。 我们翘首以待 Viewsat 出品的优

质产品!

Viewtech 公司的业务增长很快。 他

们庞大的总部还有许多房间,而且不仅仅

是为了增加仓储。 

Viewtech 公司在飞速前进!

即使是质量最好的产品, 也不

能离开修理。对于来自韩国的黄坤

秋, 这不成问题。 他在 Viewtech 

公司的维修处装备齐全，足以解决

任何问题。

他的同事金世久也

来自韩国，他很擅长

修理。
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Viewtech 真的是一家卫星公司吗? 在

屋顶上看过后则一目了然。 黄坤秋正在

调整 6 个卫星天线中的一个。楼顶另一

边的第 6 个天线是一个多馈源天线。

在这里，可以看到所

有的卫星电缆…
而后又重新分到各个办公

室。如果一名雇员从一个办公

室搬另外一个办公室, 他只需

在新的办公室中重新连接电缆

即可，而接收则一如既往。


