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在法兰克福标志着双 
X 的地方

批发和制造商NanoXX公司 

接收机生产厂家 NanoXX 公司的产品商标就是这

个双 X 。这个双 X 也在 MatriXX 公司的名字中出

现。我们想要了解这个双 X 的秘密。在德国法兰克

福北面的里德巴赫小镇，我们找到了马赛尔•豪夫保

尔。 他是 MatriXX 公司的创始人和董事长，他将

一系列接收机命名为 NanoXX 。实际上这两个突出

的大写 X 真是一个聪明的名字。

马赛尔•豪夫保尔的起步就始于卫星界。 

他的父亲在八十年代末开始有卫星接收时

经营过一个天线商店，马赛尔•豪夫保尔曾

在那里帮助他的父亲安装天线系统。 “我

还记得第一个 LNB 的噪音系数是 2.4 分

贝”, 马赛尔回忆着当年的事情。

1994 年，他在一个天线批发商那里开始

了一个分销经理的职业生涯。2003 年，当这

家企业被出售的时候，马赛尔•豪夫保尔买

下了它并开始了属于他自己的事业: “我的

妻子帮助着我”，他回忆说,“和第三个人一

起，我们创办了只有三名员工的MatriXX公

司。那时我们一个成功的产品就是分销的 

Dreambox 接收机。”

MatriXX 现在仍是一个兼有卫星安装业

务的批发公司。但是，马赛尔•豪夫保尔也

有困惑: 他有了一些关于卫星接收机的想

法。“但是没有一个供应商想要帮助我实现

想法”, 他解释说。他的供应商有其它的弱

点: “我并不满足于顾客的支持，还想要

做得更好。”于是, 

他在 2006 年创

立了自己的接收机

品牌:“我在韩国发
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现一个生产厂家，它可以将我的想法变成现

实。”除了加强售后支持以改进服务之外,马

赛尔•豪夫保尔现在还能够根据顾客的反馈

意见对产品进行改进，他还能够实现他在技

术上的想法。

马赛尔•豪夫保尔特别对网络的兼容性感

兴趣。“那就是未来!”他确信这一点。 在

他看来互联网要和接收机进行结合。“多媒

体的世界即将到来”，他引证并预测， “我

们正致力于生产带有网络摄像头的9500 型

高端接收机。”这后面的想法是什么呢? 将

网络摄像头作为一种安全手段。例如，你可

以轻松地在室外安装上摄像头，而只需轻轻

一按遥控器，其摄录的图像就会嵌入正在

播出的电视节目里。“保安问题正在变得越

具有工学学士学位的马赛尔•豪夫保尔，是 

MatriXX 公司的创始人和董事长，他创立了

自己的接收机品牌 NanoXX。身后的地图描绘

着 MatriXX 公司的合作者，“我们40%的顾

客在德国，50%在欧洲其它地方，还有10%在

欧洲以外”， 马赛尔•豪夫保尔解释说，他很

重视分销，“目前，有50%的销售来自于我们

批发的产品，还有50%来自于 NanoXX 品牌。

我们希望它以后会逐渐增加。”

MatriXX 公司的办公楼就位于法兰克福附近的

里德巴赫。楼的前面是办公室，后面是仓库。现在

公司有8名员工。
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后勤经理尼克•舒曼在仓库里

忙碌着。“我不仅要组织运

输，还要解决一些相应的技

术问题”，他解释说，“对于

大订单，我还要和员工一起

发运，以最快的速度把产品

送到顾客手中。”

丹尼尔•萨姆是销售主管，

他说：“我们的分销业务遍及

瑞士、奥地利和英国，也面向

欧洲的其他分销商，”现在

有7种型号的接收机。主打产

品是NanoXX 9500HD，最近

的《国际卫星电视及宽带》

作过介绍。再有新进展，《国

际卫星电视及宽带》还会向

您介绍。

即使最好的产品有时也会

出现问题。但是不必担心，技

术服务安德鲁•耐斯托会解

决好每一个问题。
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来越重要”,马赛尔•豪夫保尔解释说,“举例来说,在前门上安装一

个摄像头对于用户来说是很有趣的一件事。” 马赛尔•豪夫保尔

正在预想着在卫星接收机正常使用之外，再给用户提供附加的功

能。

名字中的这两个 X 具有双重的含义: 既有显而易见功能的含

义，还有并不显眼但是又有附加功能的含义。真是非常聪明!

创造是一件好事，但需要被承

认。马赛尔的妻子安娜•玛丽

亚•豪夫保尔从公司开始创办

就开始认真阅读这些书。

马赛尔•豪夫保尔深知他的出路

就在于卫星接收。这是一年前

他和父亲（左侧）一起呆在竖

起的 C 波段天线旁边。

销售助理吉塞拉•汉莉始

终头戴耳机：“我可以时

刻接听到来自世界各地的

电话。”


